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TEMARIO:
· Definición de Negociación y sus componentes.
· Conflicto.
· Estilos de Negociación.
· Comunicaciones en la negociación.
· Diferencias culturales y sus efectos en la negociación.
· Intereses y objetivos de la negociación.
· Efectos del poder en la negociación.
· Principios de persuasión.
· La Negociación en el liderazgo y las relaciones públicas.
· Intervención de terceras partes.
· Toma de decisiones en un mundo complejo,
· El proceso analítico de jerarquización.
· Cómo analizar y estructuras las jerarquías.
· Como establecer prioridades.
· Planificación.
· Resolución de conflictos.
· Análisis de decisiones Costo/Beneficio y Distribución de Recursos.
· Toma de decisiones en grupo.
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