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PROPOSITO

Esta licenciatura busca formar profesionistas en Turismo y Hoteleria capaces
de generar proyectos turisticos sostenibles; administrar los recursos, areas y servicios
en empresas turisticas y de alojamiento; cooperar en el desarrollo de politicas
publicas; participar en proyectos de investigacién que consoliden vinculos de
cooperacion entre gobierno, sociedad y empresa.

El programa de Licenciatura en Turismo y Hoteleria Modalidad Dual atiende
a las nuevas tendencias del proceso ensefianza - aprendizaje, los estudiantes
complementan la actividad en el Aula realizando estancias préacticas en Empresas a
través de diversos convenios con organismos del sector Turistico de Nuevo Ledn y de
México.

Al egresar de nuestra Licenciatura, contribuirds al desarrollo de la sociedad,
respetando las necesidades econdmicas, socioculturalesy ambientales de los destinos
turisticos locales, nacionales e internacionales favoreciendo la competitividad
empresarial.



COMPETENCIAS

e Generar proyectos turisticos sostenibles a través de procesos de planeacion
estratégica y cooperacion, apegados a las politicas publicas y necesidades
empresariales para contribuir al desarrollo econémico, sociocultural y ambiental
de los destinos locales, nacionales e internacionales.

e Dirigir las areas y departamentos de empresas de alojamientos, con
estrategias innovadoras en atencién al cliente, apego a las normas y
certificaciones de calidad, comprension de necesidades y tendencias del
mercado.

e Administrar recursos (humanos, técnicos y financieros), dreas y actividades
que conforman la empresa turistica, acorde al perfil de la organizacion, con
ética profesional, actitud de liderazgo, disposicion y empatia, mediante la mejora
de procesos con la finalidad de brindar servicios de calidad y generar una mayor
competitividad empresarial.

e Participar en proyectos de investigacion mediante la aplicacion del método
cientifico y la consolidacion de redes de colaboracion, considerando las
nuevas tendencias que demanda el mercado con la finalidad de contribuir en
propuestas de innovacion en el desarrollo de destinos en beneficio del sector
turistico.



“Sé el cambio
que quieres ver
en el mundo”



UNIDADES DE APRENDIZAJE
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Fundamentos de la administracién

Técnicas de anélisis y redaccion

Introduccién al turismo

Razonamiento numérico

Etica, transparencia y cultura de legalidad
Cultura de paz y derechos humanos
Responsabilidad social y desarrollo sustentable
Introduccién a la mercadotecnia y a los negocios

Introduccién a la industria de hospitalidad
Planificacion de empresas turisticas

Estudio de los modelos turisticos

Geografia

Investigacion en las ciencias sociales

Liderazgo, emprendimiento e innovacion
Igualdad de género, diversidad sexual e inclusion
Estadistica basica para las ciencias sociales

Introduccién a la economia

Estudio del derecho

Estadistica aplicada para las ciencias sociales

Contabilidad administrativa

Patrimonio turistico mundial

Turismo sostenible

Certificaciones de calidad en empresas turisticas

Gestion hotelera

Optativa | drea curricular de formacion profesional
fundamental

Contabilidad financiera
Microeconomia y macroeconomia
Legislacion turistica

Patrimonio turistico nacional
Sistema de inteligencia turistica

Mercadotecnia en los servicios de alojamientos
Administracién de ventas y servicio al cliente
Planeacion de alimentos y enologia

Disefio y evaluacion de proyectos en el turismo

Organizacién de eventos y protocolo

Optativa Il drea curricular de formacidn
fundamental

Estancia profesional |

Optativa Il drea curricular de formacion
fundamental

Optativa IV drea curricular de formacion
fundamental

Estancia profesional Il

Lengua extranjera para el turismo

Optativa V drea curricular de formacidn
fundamental

Estancia profesional Ill

Estancia profesional IV

Optativa VI drea curricular de formacion
fundamental

Seminario para el desempefio profesional
Servicio Social

profesional

profesional

profesional

profesional

profesional



UNIDADES DE APRENDIZAJE
OPTATIVAS

DE FORMACION FUNDAMENTAL:

Optativa l

Turismo inclusivo
Impactos de la actividad turistica

Optativa Il
Ocio y administracion del tiempo libre
Comercializacién y distribucion turistica

Optativa lll
Gestion de museos y espacios culturales
Gestién y desarrollo turistico municipal

Optativa IV
Animacidn turistica
Innovacién y tendencias turisticas

Optativa V
Transportacion turistica
Fundamentos de cocina

Optativa VI
Agencias de viajes
Servicios gastrondmicos

MODALIDAD DUAL

Se lleva a cabo de manera combinada tanto en las
instituciones de educacién superior, como en contextos
reales en los sectores productivo y social, a través de fases
tedricas y practicas interrelacionadas que se complementan
entre si.

Esta modalidad dual cuenta con unidades de
aprendizaje en el plan de estudios que se desarrollan
tanto en la institucion educativa que lo ofrece, como en los
espacios reales de aprendizaje en las unidades econdmicas
que se denomina para la Universidad, como "Aula empresa’,
para lo cual la Facultad de Ciencias Politicas y Relaciones
Internacionales ha llevado a cabo un proceso de colaboracion
para establecer convenios, los cuales estén en proceso de
formalizacién para cursar las estancias profesionales.
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CAMPO LABORAL

Empresas turisticas y de alojamiento

Agencias de viaje y transportes.

Lugares de recreacion.

Restaurantes, cafeterias, bares y recintos de eventos.
Agencia de organizacién de eventos, entre otros.

Instituciones publicas y privadas

Secretaria de Turismo (SECTUR)

Oficina de Convenciones y Visitantes de Monterrey (OCV)
Coordinaciones Municipales de Turismo.

Clasterde Turismo de Monterrey.

Cdmara Nacional de Restaurantes y Alimentos
Condimentados, (CANIRAC)

Asociacién Mexicana de Hoteles de Nuevo Ledn.
Asociacién Mexicana de Agencias de Viaje.

Cluster de Turismo de Salud de Monterrey.

Academia e investigacion

Sistema Nacional de la Informacion Estadistica del Sector
Turismo en México

Observatorios de turismo.

Instituto de Competitividad Turistica.

Red de Investigadores y Centros de Investigadores en
Turismo.

Instituciones de Educacidn Superior.
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FORMACION INTEGRAL

Ademés de tu formacion académica, en
nuestra Facultad podras desarrollar habilidades que te
permitiran destacar en el mundo laboral.

Contamos con una amplia variedad de
actividades deportivas, culturales, de emprendimiento,
idiomas, de educacién continua, sélo por mencionar
algunas. Ademds podrés realizar estudios en mds de
100 Universidades alrededor del mundo a través de un
intercambio académico.

Y tendrds la oportunidad de asistir a viajes
académicos a las Naciones Unidas en Nueva York,
Parlamento Europeo, el H. Congreso de la Unidn;
participar en Modelos de Naciones Unidas, Modelos de
Simulacion Legislativa, entre otros.

iESTAS A UN
PASO DE INICIAR
LA MEJOR ETAPA!
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ACERCA DE LA UANL

La Universidad Autdnoma de Nuevo Ledn es una institucion de educacién superior con 91 afios de historia,

considerada como la tercera universidad publica mds grande de México y que cuenta con la mayor oferta educativa

del noreste del pais. Su modelo educativo promueve la formacién integral de los estudiantes y se sustenta en dos ejes
estructuradores: educacién centradaen el aprendizaje y educacion basada en competencias; un eje operativo: laflexibilidad
de los programas y procesos educativos; y tres ejes transversales: la innovacién académica, la internacionalizacion y la
responsabilidad social.

La Universidad Autdnoma de Nuevo Ledn se ha caracterizado por impulsar la transformacidn y sentar las bases de
una trascendencia social que se evidencia en sus egresados, en sus avances cientificos y tecnoldgicos a nivel local, nacional
e internacional y en su apertura al cambio, a la innovacion y la colaboracion.
www.uanl.mx
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON FACULTAD DE CIENCIAS POL{TICAS Y RELACIONES INTERNACIONALES

Para mds informacion:
www.facpoliticas.uanl.mx
admisiones.politicas@uanl.mx
Tel. 8183294000 Ext. 2274
Whatsapp: 81 2358 1303



